The 3 Rooks Money S.p.A.

C.A Ufficio Reclami

Via Monaldo da Falciano, 6 Falciano
47891 Serravalle, San Marino (RSM)

In conformita con il Regolamento Reclami, il presente modulo puo essere inviato ai seguenti recapiti:

= Via Posta a mezzo raccomandata, o lettera consegnata a mano indirizzata a The 3 Rooks Money S.p.A.
all'attenzione dell’'Ufficio Reclami sito in Via Monaldo da Falciano, 6- 47891 - Falciano (Repubblica di San
Marino)

« Via Ticket all'interno della medesima sezione dell’Area Riservata.

Si noti che € considerato valido il reclamo solamente se completato nella sua interezza e che contiene gli estremi di
chi lo propone, i motivi del reclamo, la firma affinché sia possibile all'lstituto 3Rooks identificare con certezza il Cliente.

Inserire qui di seguito i dati cliente

Nome e Cognome Codice Identificativo (ID)
Ragione Sociale COE/P.IVA/ISS./CF.
N° di Telefono (Verificato) Indirizzo Email (Verificato)

Oggetto del Reclamo:

Reclamo

Data e Luogo Timbro e Firma

*Si ricorda di allegare alla presente la documentazione a supporto del Reclamo.




